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Solicitud en Linea del Fondo De Ayuda COVID-19 
Preguntas Frequentes 

 
 
Identificación 
 
¿Aceptan identificaciones con fecha vencida? 
Las ID con fecha vencida están bien. 
 
¿Qué sucede si no tengo una identificación de California? 
Solo se requiere una identificación oficial con foto. Puede ser una identificación o licencia de 
conducir de otro estado o país, un pasaporte o una credencial como matrícula consular. 
 
¿Y si no todos los adultos en el hogar tienen una identificación con foto? 
Todos los solicitantes deben tener una identificación con foto. Si no tiene una identificación con 
foto para todos los demás adultos en el hogar, simplemente cargue todas las identificaciones 
con foto de los adultos para los que los tiene. 
 
Contrato de Renta 
 
¿Puedo obtener asistencia si comparto el cuarto? 
Sí, sin embargo, cada compañero de cuarto que necesite asistencia de alquiler debido a los 
impactos de COVID-19, debe presentar su propia solicitud indicando su parte del alquiler. 
Cualquier compañero de cuarto que todavía pueda pagar el alquiler debe pagar su parte del 
alquiler. La solicitud pregunta si el solicitante es responsable del alquiler completo. Si no es 
responsable del alquiler completo, indique en su respuesta el número de otros inquilinos y lo que 
pagan. 
 
¿Puedo seguir recibiendo asistencia si subarriendo una habitación o espacio en una 
casa que alguien más alquila? 
Sí, hay varias formas de documentar su subarriendo: 

• Proporcionar una copia de su subarrendamiento; 
• Pedir que el arrendador escriba una nota de que está subarrendando con su nombre e 

información de contacto, la dirección de la propiedad de alquiler, su parte mensual del 
alquiler;    O 

• Pídale a la persona que está alquilando que escriba una declaración que incluya su nombre 
e información de contacto, la dirección de la propiedad alquilada, su parte mensual del 
alquiler y el nombre del arrendador (y / o una copia del contrato de arrendamiento si es 
posible ) 
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¿Qué sucede si no puedo encontrar una copia de mi contrato de arrendamiento? 
 
Pídale al arrendador que le entregue una copia del contrato de arrendamiento o una declaración 
por escrito que verifique su información de alquiler: su nombre, el nombre del arrendador y la 
información de contacto, la dirección de la propiedad de alquiler y el alquiler mensual. 
 
¿El solicitante de asistencia para el alquiler de COVID-19 tiene que ser la misma persona 
que está escrita en el contrato de arrendamiento? 
 
Si. El solicitante debe ser una de las personas que están en el contrato de arrendamiento. 
 
Verificación de Pérdida de Ingresos 
 
¿Qué debo presentar para mostrar la pérdida de ingresos debido a COVID-19? 
 
A continuación se presentan algunos ejemplos de documentación aceptables 

• Carta o nota de un empleador o un ex empleador indicando que el motivo de la 
terminación, o reducción de horas se debe a COVID-19 (incluya el nombre y número de 
teléfono de su empleador) 

• Recibos de sueldo o copias de cheques de pago de antes y después del comienzo de la 
pandemia de COVID-19 que demuestren que sus ingresos se han reducido; 

• Carta, mensaje de texto o correo electrónico de su empleador pidiéndole que no venga a 
trabajar (incluya el nombre y número de teléfono de su empleador); 

• Si usted trabaja con Uber, Lyft, Instacart, DoorDash, etc.extractos bancarios antes y 
después de la pandemia de COVID-19 que demuestren que sus ingresos se han reducido: 

• Foto que muestre que su lugar de trabajo está cerrado debido a la pandemia de COVID-19 
(incluya el nombre y el número de teléfono de su empleador); 

• Documentación de gastos médicos de bolsillo relacionados con COVID-19 
•  

¿Y si mi empleador me notificó verbalmente y no está dispuesto a escribir una carta? 
 
Si el empleador le notificó verbalmente la pérdida de empleo debido a COVID-19, y su 
empleador no está dispuesto a escribir una carta que indique la fecha en que dejó de trabajar 
(como se indicó anteriormente), puede proporcionar una declaración escrita de auto declaración, 
firmada bajo pena de perjurio, que incluye el nombre de la empresa o persona para la que trabaja, 
el nombre y la información de contacto de su empleador o supervisor directo, y la fecha del 
anuncio sobre la pérdida o reducción de empleo o puede usar el siguiente formulario para 
proporcionar su auto declaración : Forma Para Empleado 
 
Soy un trabajador independiente, ¿qué debo presentar para mostrar la pérdida de 
ingresos debido a COVID-19? 
 
A continuación se presentan algunos ejemplos de documentación aceptable: 

• Extractos bancarios antes y después de la pandemia de COVID-19 que muestran que sus 
ingresos se han reducido; 

• Carta, mensaje de texto o correo electrónico de sus clientes pidiéndole que no venga a 
trabajar (incluya el nombre y número de teléfono de sus clientes); 

• Si no tiene estados de cuenta bancarios o se le paga en efectivo, puede proporcionar su 

https://www.dcpartnership.org/wp-content/uploads/2020/04/COVID-19-Loss-of-Income-Self-Declaration-Form-SPANISH.pdf
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propio estado de cuenta de auto declaración, firmado bajo pena de perjurio, que incluya 
qué tipo de trabajo realiza, cuál es su ingreso típico (diario, semanal , o mensualmente), 
cuándo/por qué dejó de trabajar o redujo las horas, y el nombre y la información de 
contacto de alguien a quien presta servicios o puede usar el siguiente formulario para 
proporcionar su auto declaración como trabajador independiente: Forma Para Trabajador 
Independiente 

 
Otras Preguntas 
 
¿Afectará esto mi solicitud de residencia o ciudadanía? 
 
No. Cualquier asistencia recibida a través del Fondo de Ayuda COVID-19 de Daly City no 
cuenta para el Cargo Público en relación con el ajuste del estado de inmigración. 
 
Soy indocumentado, ¿puedo aplicar? 
 
Sí, cualquiera puede presentar su solicitud independientemente de su estado legal. 
 
 
 
 

https://www.dcpartnership.org/wp-content/uploads/2020/04/COVID-19-Self-Employed-Loss-of-Income-Self-Declaration-Form-SPANISH1.pdf
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